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Ochrony Zdrowia

Najczesciej zadawane pytania i odpowiedzi

LEKARZE | INNI PRACOWNICY MEDYCZNI
UPRAWNIENI DO WYSTAWIANIA E-RECEPT

Najwazniejsze zmiany zwigzane z wprowadzeniem e-recepty:

1. Brak papierowej recepty. Dokumentem, ktéry wystawia lekarz lub inny uprawniony
pracownik medyczny jest dokument elektroniczny, widoczny na ekranie monitora w
oprogramowaniu gabinetowym. Dokument ten jest podpisywany podpisem elektronicznym
(lekarz ma mozliwosé podpisania e-recepty certyfikatem ZUS, Profilem Zaufanym lub
podpisem kwalifikowanym).

2. Zmiana nazewnictwa, tj. na jednej e-recepcie znajduje sie jeden lek (1 e-recepta= 1 lek).

3. Kilka e-recept (maksymalnie do 5 e-recept) ujmowanych jest w tzw. recepte zbiorcza (pakiet
recept).

4. Kazda e-recepte pacjent moze zrealizowaé w innej aptece.

5. Pacjent wychodzac z gabinetu lekarskiego moze otrzymac:

a. Wydruk informacyjny o e-receptach; po jego wydrukowaniu lekarz przekazuje go
pacjentowi (brak koniecznosci stawiania pieczatek/dodatkowych podpiséw).

b. SMS (wystanego z Systemu P1), w ktérym podany bedzie czterocyfrowy kod
dostepowy - w celu realizacji w aptece pacjent podaje kod wraz ze swoim numerem
PESEL

c. e-mail, w ktdrym bedzie dostepny wydruk informacyjny w postaci pliku .pdf- w celu
realizacji w aptece pacjent pozwala na sczytanie kodu kreskowego z ekranu telefonu
lub podaje czterocyfrowy kod dostepowy, ktéry znajduje sie na wydruku wraz z
numerem PESEL.

6. W celu otrzymywania powiadomien o e-receptach za pomocg SMS/e-mail pacjent musi
posiada¢ konto w Internetowym Koncie Pacjenta (IKP), a nastepnie zaznaczy¢, ze chciatby
otrzymywac powiadomienia wybranym sposobem. IKP jest dostepne pod adresem
https://pacjent.gov.pl/ , a do zalogowania sie do IKP niezbedne jest posiadanie Profilu
Zaufanego.

7. Podczas wystawiania e-recepty nalezy zwrécié uwage na to, czy wszystkie dane, ktore
powinny sie znalez¢ na recepcie, faktycznie zostaty na niej ujete (dane dotyczace podmiotu,
w ktérym wystawiono e-recepte, dane osoby wystawiajgcej recepte, dane dotyczace
przepisanego leku, ze zwrdceniem uwagi na leki psychotropowe/srodki odurzajace itd.)
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Kod kreskowy do zbiorczej

recepty (pakietu recept) ||I| ”|

Kod dostepowy, ktéry w

Informacja o receptach elektronicznych

11010203040506070809101112131415161718192011
Informacja umozZliwia realizacje recept elektranicznych,
nie zastepujac jednak ich tresci.

Kod dostepowy 0937

potaczeniu  z  numerem / Pacjent Anna Kowalska
PESEL umozliwia pobranie Wystawiono 14 maja 2018 r. godz. 12:20

zbiorczej recepty (pakietu
recept) w aptece

Kod kreskowy do
poszczegdlnych e-recept

Mozliwa czesciowa
realizacja e-recepty w
jednej aptece

Wystawca lek. Monika Musiat

PWZ lekarza 7724513

tel: 22-1111123 (rejestracja)
Termin kontroli 23 maja 2019 godz. 900

Recepta 1 z 4 ogalem
ID 2.16.840.1.113883.3.4424 2.7.00000.2.1 123123

||I“ HI" ‘I”""” |||H ‘I”IH"" H H || H |H|”|H ‘I“HI ‘ll H"”l I“ e-recepta

33042005203067T768318145237407304380457764233
Przepisano Ure-Yaxom & mg
1 cp. po 30 tabl.
D.5 1tabli2d h
Odptatnosd: 100%
Recepta 2 z 4 ogdtem
ID 2.16.84011138683.3.4424 2.7.99999.21 123123

||I“ HI" ‘I”""” |||H ‘I‘ll”lmlm || H |H|”|H ‘I“HI ‘ll Hl“l |I‘| e-recepta

33942005203967768354321237497304380457764233
Przepisano Ketonal forte
2 op. po 30 tabl.
0.5, w razie silnego bolu
Odptatnosc: 50%
Recepta 3 z 4 ogotem
I 2.16.840.1.113883.3.4424 27009002 1 123123

33042005203067T683543212374097304380457764233
Przepisano Bibloc 2.5 mg
2 op. po 30 tabl.
D.5. 2x1
Odptatnosc: 30%
Recepta 4 z 4 ogdtem
ID 2.16.840.1.113883.3.4424 27099902 1 123123

||I“ HI" ‘I”""” |||H ‘I‘ll”lmlm || H |H|”|H ‘I“HI ‘ll Hl“l |I‘| e-recepta

330420052030967T683543212374097304380457764233

e-recepta

Zbiorcza
recepta
(pakietu
recept)

Przepisano Bisoccard 5mg

2 op. po 30 tabl.
D5 2x1
Odptatnosc: 100%
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Najczestsze pytania lekarzy i innych pracownikow medycznych

SEKCJA 1 - System P1

a) podtaczenie, bazy danych, prowadzone weryfikacje w systemie

1. Czy CSIOZ bedzie
organizowat szkolenia
w zakresie wdrozenia
e-recepty? Jezeli sg
przewidziane szkolenia
czy znany jest
terminarz tych szkolen?

2. W jaki sposéb moja
placowka ma sie
podtaczy¢ do Systemu

P1?

Tak. CSIOZ bedzie organizowac spotkania z lekarzami. Jak tylko zostanie ustalony harmonogram spotkan,
bedzie mozna go znalezé na stronie https://www.csioz.gov.pl/

Podmioty lecznicze oraz praktyki zawodowe podtgczajg sie do Systemu P1 za pomocg konta w Rejestrze
Podmiotéw Wykonujgcych Dziatalno$é Leczniczg https://rpwdl.csioz.gov.pl/ po zalogowaniu sie. Instrukcja w
jaki sposdb nalezy to zrobi¢ jest dostepna pod adresem https://rpwdl.csioz.gov.pl/P1-DS-
DU _Podrecznik uzytkownika RPWDL.pdf

Co wiecej zostat rdwniez udostepniony film instruktazowy, ktéry krok po kroku prowadzi przez proces sktadania
whniosku https://www.youtube.com/playlist?list=PLzPRusQntEIMGVr--SxCPg900CA91HoCn
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3.

Jesli podmiot leczniczy
posiada rézne
lokalizacje swoich
placéwek na terenie
kraju, to kazda
placowka powinna
whnioskowac o
certyfikaty P1? Dodam,
ze jest tylko jedna
ksiega rejestrowa.

Co w przypadku kiedy
lekarz wykresla swoja
ksiege rejestrowg
(konczy dziatalnosg) i
ponownie wpisuje sie
do rejestru po np.
roku? Jak wyglada
procedura?

Co w przypadku kiedy
lekarz zawiesza
czasowo wykonywanie

W ramach Systemu P1 jest generowany certyfikat przypisany do danej ksiegi rejestrowej. W przypadku gdy do
danej ksiegi rejestrowej jest przypisana wiecej niz jedna placodwka nalezy przekaza¢ wygenerowane certyfikaty
do wszystkich placowek zarejestrowanych dla danej ksiegi rejestrowej, a nastepnie wgrac je do systemu
wykorzystywanego w danych placéwkach. UWAGA! Nalezy pamietac, aby zadbad o bezpieczeristwo podczas
przekazywania certyfikatdw, aby nie weszty w posiadanie przez osoby trzecie.

W takim przypadku lekarz bedzie musiat przejs¢ ponownie procedure sktadania wniosku o dostep do systemu
P1 i wygenerowanie certyfikatow. Jest to konieczne poniewaz ksiega rejestrowa (nowego podmiotu/praktyki)
zostanie zarejestrowana pod innym numerem.

Tak. System P1 sprawdza status danej praktyki lekarskiej, podmiotu leczniczego w RPWDL.
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swojej praktyki lub jg
zupetnie wykresla? Czy
dane z RPWDL
automatycznie
uniemozliwia
wystawienie recepty
przez lekarza z
praktyki?

6. Czy bedzie jakakolwiek = Tak. System P1 sprawdza status lekarza w Centralnym Rejestrze Lekarzy. W przypadku zawieszenia lub
weryfikacja lekarzy pozbawienia PWZ nie bedzie mozliwosci wystawienia e-recepty prze takiego lekarza.
wykonujgcych praktyki
zawodowe co do
uprawnien do
wystawiania recept
(np. w przypadku
zawieszenia prawa
wykonywania zawodu
lub pozbawienia prawa
wykonywania
zawodu?)
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7. Cotojestidoczego
stuzy identyfikator
OID? Gdzie bedzie
wykorzystywany?

8. W jaki sposéb mozna
otrzymaé numer OID
dla podmiotu
leczniczego?

9. Jak zachowa sie System
P1, kiedy e-recepta
zostanie wystawiona
przez praktyke
zawodowa, ktdra
zostata wykreslona z
CEIDG?

OID (ang. Object Identifier) to unikalny identyfikator podmiotu leczniczego/praktyki zawodowej, dzieki
ktédremu w momencie wystawiania e-recepty System P1 bedzie w stanie zweryfikowa¢, czy podmiot, w ktérym
wystawiana jest e-recepta, jest podmiotem do tego uprawnionym

Kazdy podmiot wykonujacy dziatalnos¢ leczniczg (ustugodawca) wnioskujgc o dostep do Systemu P1 poprzez
dedykowany formularz dostepny w Rejestrze Podmiotdw Wykonujacych Dziatalnos¢ Lecznicza
(http://rpwdl.csioz.gov.pl/ ) wraz z certyfikatami generowanymi przez System P1, otrzymuje identyfikator OID.
Whnioskowaé moze kazdy administrator podmiotu (zgtoszony w RPWDL). Szczegdtowe i niezbedne do ztozenia
whniosku dziatania ujeto w instrukcji dostepnej pod adresem https://rpwdl.csioz.gov.pl/P1-DS-
DU Podrecznik uzytkownika RPWDL.pdf oraz w filmie instruktazowym dostepnym pod adresem
https://www.youtube.com/playlist?list=PLzPRusQntEIMGVr--SxCPg900CA91HoCn

System P1 nie faczy sie z bazg CEIDG w momencie weryfikacji danych na wystawianej e-recepcie. Bazg, z ktéra
weryfikujemy poprawnosé wystawiania e-recepty w kontekscie danych podmiotu jest Rejestr Podmiotow
Wykonujgcych Dziatalnos$¢ Leczniczg. Jesli zatem praktyka w RPWDL nadal bedzie widniata jako ,aktywna”,
System P1 pozwoli na wystawienie w tej praktyce e-recepty.
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10. Skad wysytane beda Powiadomienia bedg wysytane z Systemu P1, adres e-mail to : SystemP1@p1.csioz.gov.pl a SMSy pochodzg
powiadomienia SMSi  od nadawcy ,e-Zdrowie”.

e-mail o tym, ze
pacjentowi zostata
wystawiona e-recepta?

11. Jak przebiega wysytanie Powiadomienie SMS/e-mail jest wysytane po pozytywnym zapisaniu e-recepty w Systemie P1 pod warunkiem,
powiadomienr SMS/e- ze pacjent na swoim koncie IKP zaznaczyt, ze wyraza cheé otrzymywania powiadomien w danej formie.
mail o wystawionych e-
receptach?

b) podpis elektroniczny do podpisywania e-recept

12. Jakie dziatania oprécz Aby wystawi¢ e-recepte/e-skierowanie lekarz bedzie musiat podpisa¢ jg posiadanym podpisem cyfrowym.

instalacji nowego Moze do tego uzy¢: Profilu Zaufanego, ktéry moze bezptatnie zatozyé na pz.gov.pl; Podpisu zwigzanego z PUE
systemu bedzie musiat  ZUS, ktorego juz teraz lekarze uzywaja do wystawiania zwolnien lekarskich e-ZLA; podpisu kwalifikowanego
wykona¢ lekarz, zeby (dostepnego na rynku na warunkach komercyjnych)

maoc wystawiac e-
recepty(zatozenie
profilu na PUE ZUS
itp.)?
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13. Kto (np. witasciciel Dokument podpisuje lekarz/uprawniony pracownik medyczny, wiec to po stronie lekarza/uprawnionego
gabinetu?) ma pracownika medycznego jest zadbanie o to, aby mdc podpisywac e-recepty.
obowigzek zapewnié
podpis elektroniczny do
podpisywania e-

recept?
14. Czy podpis W zaleznosci od wybranego rodzaju podpisu. Podpisywanie dokumentu e-recepty moze by¢ realizowane
elektroniczny przez lekarza/uprawnionego pracownika medycznego: Profilem Zaufanym, podpisem kwalifikowanym,

dokumentu e-recepty certyfikatem ZUS (ostatnia opcja przeznaczona jedynie dla lekarzy)

bedzie darmowy?

15. Z systemu HIS E-recepta moze by¢ podpisana przez pielegniarke z wykorzystaniem Profilu Zaufanego lub podpisu
wystawiamy e-recepte, kwalifikowanego. Certyfikat ZUS jest dedykowany dla lekarzy.
ktdra podpisana jest
certyfikatem ZUS. Cow
przypadku, gdy recepte
chce wystawié
pielegniarka POZ? Czy
ustawodawca
dopuszczajgc certyfikat
ZUS jako réwnowazny z
podpisem
kwalifikowanym

Fundusze CS'OZ( Unia Europejska
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przywidziat sytuacje, ze
e-recepte moze
wystawié rowniez
pielegniarka POZ ?
c) dalsze kroki po podtaczeniu do Systemu P1

16. Prosze o wyjasnienie Lekarz (lub inny uprawniony pracownik medyczny) wystawia e-recepte korzystajgc ze swojego systemu
procesu zachodzacego  gabinetowego. Wystawiona e-recepta zawiera wszystkie niezbedne dane (zgodnie z przepisami prawa) oraz
w systemie.(kto, co i jest podpisana podpisem elektronicznym (podpisem ZUS lub Profilem Zaufanym Ilub podpisem
jak)? kwalifikowanym). Taka e-recepta trafia do systemu P1, a do pacjenta wysytane s3 dane identyfikujgce e-

recepte. Lekarz ma réwniez mozliwos¢ wykonania wydruku informacyjnego i przekazania go pacjentowi.

17. Jak wyglada proces Lekarz (lub inny uprawniony pracownik medyczny) wystawia e-recepte korzystajgc ze swojego systemu
wystawienia i realizacji = gabinetowego. Wystawiona e-recepta zawiera wszystkie niezbedne dane oraz jest podpisana podpisem
e-recepty od strony elektronicznym. Taka e-recepta trafia do systemu P1, a do pacjenta wysytane sg dane identyfikujgce e-recepte.
Systemu P1? Lekarz ma réwniez mozliwos¢ wykonania wydruku informacyjnego i przekazania go pacjentowi.

W celu realizacji e-recepty pacjent przekazuje w aptece informacje jednym z ponizszych sposobdw:

a. wydruk informacyjny (farmaceuta sczytuje kod e-recepty i ma mozliwosc jej realizacji)

b. czterocyfrowy kod dostepowy, ktory otrzymat SMSem + swdj numer PESEL (jesli pacjent posiada IKP
oraz wyrazit zgode na otrzymywanie powiadomien o e-recepcie za pomocg SMS)

c. wydruk informacyjny na ekranie telefonu, ktory otrzymat w e-mailu (jesli pacjent posiada IKP oraz
wyrazit zgode na otrzymywanie powiadomien o e-recepcie za pomocg e-maila)

Fundusze CS'OZ( Unia Europejska

Europejskie ) Europejski Fundusz
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18. Czy na potrzeby matych
praktyk zostang
udostepnione aplikacje
lub programy, ktoére
umozliwig proces
wystawiania e-recept?

19. Gdzie mozna
sprawdzi¢, ktore
programy do obstugi
EDM spetniajg wymogi
prawne i czy majg
certyfikat
bezpieczenstwa?

Farmaceuta realizuje taka e-recepte, a realizacja jest zapisywana w systemie P1, dzieki czemu danej
zrealizowanej e-recepty nie bedzie mozna zrealizowaé w innej aptece.

CSIOZ pracuje nad aplikacja, ktéra ma by¢ udostepniana jako aplikacja internetowa dostepna w przegladarce
internetowej. W zatozeniach ma ona umozliwi¢ realizacje podstawowych czynnosci takich jak wystawienie
m.in. dokumentu e-recepty.

Na chwile obecng MZ i CSIOZ nie przeprowadzajg audytu lub certyfikacji oprogramowania medycznego
stuzacego do obstugi EDM, a co za tym idzie nie istnieje rejestr oprogramowania spetniajgcego okreslone
wymagania. W zakresie prac nad e-Recepty, 19 marca 2018 r. CSIOZ zorganizowat pierwszy w Polsce
Projectathon e-Recepty. Podczas warsztatu dostawcy oprogramowania testowali swoje systemy gabinetowe
oraz apteczne w zakresie poprawnej komunikacji z Systemem P1 w obszarze e-Recepty. Efektem warsztatow
jest publikacja listy dostawcéw oprogramowania aptecznego i gabinetowego, ktérzy skutecznie przeszli testy
integracyjne:

https://www.csioz.gov.pl/aktualnosci/szczegoly/rezultaty-projectathonu-e-recepty/

Nalezy pamieta¢, ze informacje o zgodnosci ze standardami dostarczajg réwniez sami dostawcy
oprogramowania.
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Centrum Systemaw Informacyjnych
Ochrony Zdrowia

20. W jakie systemy
operacyjne powinien
zaopatrzy¢ sie lekarz,
zeby méc wystawiad e-
recepte?

21. Czy kazdy komputer
udzwignie taki system
czy w niektérych
przypadkach potrzebna
bedzie réwniez zmiana
komputera?

Co do zasady, system gabinetowy powinien dziata¢ na systemie operacyjnym Windows 7 lub mtodszym.
Rekomendujemy potwierdzenie wymagan systemowych z producentem oprogramowania gabinetowego, z
ktorego korzysta lekarz.

Praktycznie kazdy nowoczesny komputer klasy PC z systemem operacyjnym Windows 7 lub nowszym jest
sprzetowo przygotowany na obstuge e-dokumentacji. Jedynie w przypadku starszych maszyn, przygotowanych
np. pod Win XP, warto jest pomysle¢ o wymianie — gtéwnie ze wzgledu na bezpieczenstwo informatyczne oraz
aktualne wsparcie f-my Microsoft.
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Europejskie
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SEKCJA 2 Proces wystawiania e-recept i ich realizacji

a) Przepisy prawa

22. W jaki sposdéb podmiot Ztozenie wniosku o dostep do Systemu P1, jego pozytywne rozpatrzenie i otrzymanie certyfikatow P1 jest
leczniczy ma zgtosié rozumiane jako deklaracja gotowosci do podtaczenia do Systemu P1.
gotowos¢ do podtaczenia
do Systemu P1?

23. Kiedy podmiot Zgodnie z art. 56 ust. 5 ustawy o systemie informacji w ochronie zdrowia podmioty lecznicze/praktyki
leczniczy/praktyka zawodowe s3 zobowigzane do zgtoszenia gotowosci podtgczenia swoich systeméw do systemu P1 oraz do
zawodowa ma podtaczenia sie do tego systemu, nie pdzniej niz do dnia 31 grudnia 2019 r.

obowigzek zgtoszenia
do CSIOZ gotowosci
podtaczenia do
Systemu P1?
24. Od kiedy prywatny Zgodnie z art. 56 ustawy o systemie informacji w ochronie zdrowia:
gabinet ma obowigzek

Fundusze CS'OZ( Unia Europejska
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prowadzi¢
Elektroniczng
Dokumentacje
Medyczng?

25. Czy po wprowadzeniu
e-recepty, btedem
bedzie wystawianie
recept papierowych?

1. Dokumentacja medyczna okreslona w przepisach wydanych na podstawie art. 13a ma by¢ prowadzona w
postaci elektronicznej od 1 stycznia 2019 r.

2. Recepty majg by¢ wystawiane wytgcznie w postaci elektronicznej od 1 stycznia 2020 r.

3. Skierowania majg by¢ wystawiane wytacznie w postaci elektronicznej od 1 stycznia 2021 r.

W pkt. 14 wskazano sytuacje, w ktdrych mozliwe bedzie wystawianie recept w postaci papierowej od 1 stycznia
2020rr.

Zgodnie z przepisami prawa (Ustawa z dnia 6 wrzesnia 2001r. Prawo Farmaceutyczne Dz.U. 2017 poz. 2211
dalej u.p.f.), od 1 stycznia 2020 roku wszystkie recepty bedg wystawiane w postaci elektronicznej. Wyjatkami
od niniejszej zasady (okreslonymi w u.p.f. art. 95b) sg m.in:

-recepty pro auctore, pro familiae

-recepty transgraniczne

-recepty na leki z importu docelowego
-recepty dla osdb o nieustalonej tozsamosci

-sytuacja braku dostepu do Systemu P1.
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26. Czy bedzie mozliwe Czy bedzie mozliwe wystawienie e-recepty na lek, ktory nie jest zarejestrowany w Polsce?
wystawienie e-recepty
na lek, ktdry nie jest
zarejestrowany w
Polsce?

27. Czy mozna wystawic¢ e- = Tak, ale w takim przypadku nalezy wydrukowa¢ pacjentowi wydruk informacyjny lub przekazac ten wydruk w
recepte dla formie elektronicznej (np. przesta¢ e-mailem w postaci pdf.) Wtedy tez pacjent moze przekazac farmaceucie
obcokrajowca? wydruk informacyjny na urzadzeniu mobilnym np. na telefonie.

Fundusze CS'OZ( Unia Europejska
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28.

29.

30.

31.

Co z pacjentami
zagranicznymi, ktorzy
nie posiadajg numeru
PESEL? Sposéb
postepowania w celu
otrzymania e-recepty,
zaktadanie PZ i dostep
do IKP.

Jaka jest réznica
pomiedzy recepta
transgraniczng a
receptg dla
obcokrajowca?

Czy bedzie mozliwos¢
wstawiania daty
pozZniejszej realizacji e-
recepty?

Czy bedzie mozliwosé
wystawiania cyklicznie
e-recept, na kolejne
okresy lecznicze?

Pacjenci nieposiadajgcy numeru PESEL jak najbardziej bedg mogli otrzymac e-recepte, a informacja o e-
recepcie bedzie przekazywana w formie wydruku informacyjnego (tak, jak kazdemu pacjentowi posiadajgcemu
PESEL, ktéry ma IKP, ale dodatkowo ma zyczenie taki wydruk otrzymac, albo nie ma IKP). W kwestii zaktadania
PZ na inny identyfikator niz PESEL, nalezy skontaktowa¢ sie z organem odpowiedzialnym za Profil Zaufany.

Recepta transgraniczna jest to recepta w rozumieniu art. 3 dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady Europy
zdnia 9 marca 2011 r. w sprawie stosowania praw pacjentéw w transgranicznej opiece zdrowotnej wystawiona
przez osobe uprawniong, na prosbe pacjenta, ktéry zamierza zrealizowaé¢ j3 w innym kraju anizeli
Rzeczypospolita Polska.

Tak, podobnie jak obecnie mozna zaznaczy¢ date realizacji pdzniejszg tzw. date realizacji "od dnia".

Bedzie mozliwe wystawianie e-recept, na taki okres, jak pozwalajg na to przepisy prawa.

Fundusze
Europejskie
Polska Cyfrowa
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32.

33.

34.

35.

36.

Czy obowigzek
wystawiania e-recepty
bedzie dotyczyt
wszystkich podmiotdw,
praktyk?

Czy lekarz bedzie miat
obowigzek
przedstawiania
wszystkich form
wystawienia recepty
pacjentowi?

Czy lekarz bedzie
wystawiat e-recepte
wszystkim pacjentom?
Czy na e-recepcie beda
uwzgledniane znizki
specjalne np. dla
honorowego dawcy
krwi, kombatanta?
Czy e-recepty beda
wystawiane podczas
wizyty domowe;j?

Tak, obowigzek wystawiania e-recept bedzie dotyczyt wszystkich podmiotéw/praktyk.

Obecnie (do stycznia 2020 r) nie ma prawnego obowigzku wystawiania e-recept. Jednak liczymy na to, ze
pacjenci bedg stawia¢ na nowoczesne rozwigzania i bedg chcieli korzystac z e-recepty.

Od 1 stycznia 2020 bedzie to obowigzkowe dla wszystkich pacjentéow (poza wyjatkami okreslonymi w
odpowiedzi na pytanie 14).

Tak, na e-recepcie, tak samo jak na recepcie papierowej mozna wpisaé uprawnienia dodatkowe pacjenta —
proces biznesowy sie nie zmienia.

Jezeli podczas wizyty domowej lekarz nie bedzie miat dostepu do systemu P1, zgodnie z zapisami Ustawy Prawo
Farmaceutyczne art. 95b, bedzie miat mozliwos¢ wystawienia recepty papierowe;j.

Fundusze
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37. Czy w przypadku Nie bedzie obowigzku odnotowywania w dokumentacji, z jakiego powodu zostata wystawiona recepta
wystawienia recepty papierowa.
papierowej np. w
trakcie wizyty domowej
po wejsciu w zycie
obowigzku wystawiania
e-recept konieczne
bedzie
udokumentowanie z
jakiej przyczyny zostata
wystawiona recepta
papierowa a nie e-

recepta?

38. Czy terminy realizacji e- = Tak, zgodnie z przepisami prawa.
recept beda takie jak
na recepcie papierowe;j
tj. 7/30 dni?

39. Co farmaceuta moze Farmaceuta nie moze ingerowac¢ w zapis na e-recepcie, natomiast wszelkie zmiany, ktdre zgodnie z przepisami
poprawié na e- prawa moze wprowadzié¢, ma mozliwos¢ wskaza¢ w Dokumencie Realizacji Recepty (tzw. dawnej taksacji).
recepcie?

40. Czy e-recepty beda Tak, zgodnie z zasadami wskazanymi w okreslonych przepisach prawnych.

mogty by¢ wystawiane
przez pielegniarki?

Fundusze CS'OZ( Unia Europejska
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41. Czy jest wspdlna Numery recept papierowych i elektronicznych sg od siebie rdézne, sposéb nadawania numerdw okreslajg
numeracja dla recept przepisy prawa (szczegdtowy sposdb budowy numerdw wskazany jest w rozporzadzeniu w sprawie recept).
papierowych i Numery recept papierowych nadawane sg na podstawie otrzymane;j puli numerdw z NFZ, a numery e-receptom
elektronicznych? nadawane sg przez system gabinetowy.

42. Ustawa prawo Zgodnie z zapisami Ustawy Prawo Farmaceutyczne art. 95b ust. 2 pkt 4 recepte dla oséb o nieustalonej
farmaceutyczne tozsamosci wypisuje sie tylko w postaci papierowej, podobnie jak m.in. recepty pro auctore i pro familiae.

pozwala wystawic
recepte dla osoby o
nieustalonej
tozsamosci (wtedy
zamiast imienia i
nazwiska stosuje sie
zapis NN).

Czy e-recepta bedzie
obstugiwad taki
przypadek?

43. Czy prawo do Weryfikacja w systemie gabinetowym zostaje bez zmian, tzn. w momencie rejestracji pacjenta.
Swiadczen pacjenta
bedzie weryfikowane
przez eWUS w systemie
gabinetowym ?

Fundusze CS'OZ( Unia Europejska
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44. Czy na recepcie na lek Tak (podstawa prawna Ustawa Prawo Farmaceutyczne, art. 96a, ust. 1 pkt. 1c).
petnoptatny (100%)
wymagany jest PESEL
pacjenta?

45. Czy istnieje obowigzek | Na e-recepcie nie bedzie widoczny kod choroby, analogicznie jak ma to miejsce w przypadku papierowej
odnotowania kodu recepty. Dane, ktdre umieszcza sie na e-recepcie wskazujg przepisy Ustawy Prawo Farmaceutyczne art. 96a.
choroby na e-recepcie
na lek objety
refundacjg i czy taka
procedura nie bedzie
stanowita ztamania
tajemnicy lekarskiej?

46. Podmiot leczniczy i Recepty bedg wystawiane w zaleznosci od tego, w ramach jakiej praktyki/podmiotu leczniczego dany lekarz
praktyka zawodowa = Pprzyjat pacjenta. E- recepta nie zmienia w tym zakresie prawa.
znacznie rdéznig  sie
specyfika
funkcjonowania. Lekarz
prowadzacy praktyke
zawodowg mozie j3
wykonywaé¢ w rdéznych
formach: prowadzi
swoj gabinet (forma

Fundusze CS'OZ( Unia Europejska
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dziatalnosci  podobna
do funkcjonowania
podmiotéw

leczniczych), natomiast
spora liczba lekarzy
wspotpracuje z
podmiotami

leczniczymi na zasadzie
umowy cywilno-
prawnej (kontraktu) i
jeden lekarz moze

posiadac nawet
kilkanascie réznych
adresow podmiotéw w
swojej ksiedze
rejestrowej. W jaki
sposob bedzie

wystawiat recepty? Jaki
adres bedzie na
recepcie?

Fundusze CS'OZ( Unia Europejska
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47. Jak wyglada kwestia z Kwestie refundacji pozostajg bez zmian. Wprowadzenie e-recepty nie ma wptywu na zmiany w wystawianiu

refundacjg na leki dla recept na leki refundowane. Obecnie obowigzuje wykaz lekéw refundowanych okreslony w obwieszczeniu
seniorow (75+) i Ministra Zdrowia w sprawie lekéw refundowanych, $rodkéw spozywczych specjalnego przeznaczenia
generyczne, czyli zywieniowego oraz wyrobéw medycznych na dzien 2019-03-01.

odpowiedniki lekéw
oryginalnych ?

48. Jak wyglada kwestia Przepisy w tej kwestii sie nie zmienity, w zwigzku z czym zgodnie z obecnie obowigzujgcymi regulacjami, osoba
refundacji tzn. kto uprawniona do wystawienia recept na lek refundowany jest zobowigzana potwierdzi¢, ze pacjent jest objety
ponosi ubezpieczeniem zdrowotnym i z tego tytutu przystuguje mu do prawo do swiadczen oraz odnotowac tg
odpowiedzialnoé¢  w informacje w dokumentacji pacjenta. Powyzsze uprawnienia mozna potwierdzi¢ poprzez :

momencie, gdy okaze e weryfikacja w systemie eWUS
sig, ze pacjent jest e okazanie dokumentu potwierdzajacego uprawnienie
nieubezpieczony, a e oswiadczenie papierowe pacjenta

lekarz wystawi mu e- |nne formy jak np. tylko o$wiadczenie stowne pacjenta nie jest wystarczajace
recepte refundowana

Fundusze CS'OZ( Unia Europejska
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49. Aktualnie jezeli

podmiot leczniczy nie
ma umowy z NFZ na
wystawianie recept
refundowanych to
lekarze kontraktowi
moga indywidualnie
wystgpi¢ do NFZ o takie
recepty. Czy w zwigzku
z wejsciem e-recepty
kazdy podmiot lub
praktyka zawodowa

bedzie mogta
wystawiac recepty
refundowane bez

umowy z NFZ?

a) Pytania techniczne

Zgodnie z Ustawg z dnia 12 maja 2011 r. o refundacji lekéw, lekarz posiadajgcy NPWZ jest ustawowo
uprawniony do wystawiania recept refundowanych, bez zawierania specjalnych umoéw z NFZ w tym zakresie.
W chwili obecnej recepta na leki refundowane musi posiadac¢ indywidualny numer nadawany przez NFZ.

Natomiast w przypadku e-recept - unikalne numery identyfikujgce recepty wystawiane w postaci elektronicznej
sg nadawane tym receptom przez systemy gabinetowe w podmiotach.
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50.

51.

52.

53.

54,

55.

Pod jakim numerem/
adresem e-mail mozna
sie kontaktowac z
CSIOZ w celu uzyskania
informacji o e-recepcie
?

Czy kody dostepowe
bedg dotyczyty kazdego
leku osobno?

Czy kazdy lek bedzie na
osobnym wydruku?
Czy pacjent moze sam
wybrac¢ forme dostepu
do e-recepty?

Czy bedzie mozliwos¢
poprawienia e-recepty
w przypadku btednie
wypisanej odptatnosci?
Czy zmieni sie forma
wydruku e-recepty?

Najwazniejsze informacje dotyczgce e-recepty znalezé mozna na stronie https://www.csioz.gov.pl/e-zdrowie-

pl/e-recepta/

Numer na infolinie to 19 457, a adres e-mail: e-recepta@csioz.gov.pl

Nie, kod dostepowy dotyczy catego pakietu e-recept (tzw. recepty zbiorczej/ pakietu recept).

Wydruk informacyjny zawiera¢ moze od 1 do 5 e-recept, czyli od 1 do 5 rodzajéw lekdw.

Pacjent moze skorzystac z 3 kanatdw dostepu do e-recepty, tj.: wydruku informacyjnego, ktéry otrzyma od
lekarza/uprawnionego pracownika medycznego , sms ‘a (z kodem dostepowym) lub e-maila (otrzyma
wydruk informacyjny w postaci pliku .pdf). W przypadku dwdch ostatnich wymagane jest posiadanie Profilu
Zaufanego oraz wprowadzenia stosownych danych (numer telefonu, adres e-mail) do Internetowego Konta
Pacjenta.

Jesli lekarz btednie wprowadzi odptatnosé, istnieje mozliwos$¢ anulowania e-recepty i wystawienie nowej. Nie
ma mozliwosci korekty dokumentu, ktdry zostat juz podpisany.

Tak, nowe recepty bedg miaty inng forme. Natomiast to, co bedzie drukowane w gabinetach to tzw.

wydruk informacyjny o e-receptach i jego format jest analogiczny do formatu recept papierowych.
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56. Na ilu stronach
wydrukow beda
rozpisane leki na
recepcie?

57. Jak rozwigzana jest
kwestia przelogowania
sie na inne konta PZ,
szczegolnie dla
pielegniarek?

58. lle lekéw moze by¢
przepisanych na jedne;j
e-recepcie?

59. Czy bedzie ograniczenie
liczby wystawianych
opakowan leku?

60. Czy bedzie mozliwos¢
podziatu recepty na
czesci i zrealizowania
ich w réznych
aptekach?

Jeden lek bedzie na jednej e-recepcie, wydruk informacyjny obejmuje od 1 do 5 e-recept.

Po stronie systemu gabinetowego lezy przygotowanie formy/dtugosci wydruku.

Takie kwestie lezg po stronie dostawcy systemu gabinetowego.

Na jednej e-recepcie moze by¢ przepisany 1 lek, przy czym kilka jego opakowan. Odpowiednikiem
dotychczasowej recepty papierowe;j jest tzw. zbiorcza recepta/ pakiet recept, w ktérej moze sie znajdowac do
5 e-recept, czyli do 5 réznych lekéw.

Technicznie nie bedzie takiego ograniczenia, w tym zakresie obowigzujg przepisy prawa.

Obowigzuje zasada 1 e-recepta=1 lek. Jedng e-recepte mozna zrealizowa¢ w jednej aptece, natomiast rézne e-
recepty z danego pakietu (maksymalnie 5 e-recept w pakiecie) mozna realizowa¢ w rdéznych aptekach
(warunkiem koniecznym, aby apteka mogta realizowaé e-recepty jest jej podtgczenie do Systemu P1 oraz
poprawna konfiguracja systemu aptecznego).
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61.

62.

63.

64.

Czy wystawianie e-
recepty bedzie
zajmowato wiecej
czasu? Koniecznos¢
logowania,
skomplikowana
procedura.

Czy systemw
przypadku pomytki
lekarza (np.
wprowadzenie btednej
odptatnosc) pozwoli na
wystanie e-recepty do
P1?

Jakie dane posiadat
bedzie lekarz odnosnie
pacjenta?

Co w zwigzku z lekami
,Ssktadanymi”, w
przypadku ktérych
lekarz podaje dokfadne
dawki sktadnikéw w
celu utworzeniu

Wszystko zalezy od dostosowania systemu gabinetowego do obstugi modutu e-Recepty i indywidualnych
umiejetnosci/ sprawnosci jego obstugi przez uzytkownika. Z doswiadczen z pilotazu wynika, ze proces
wystawienia e-recepty nie rdzni sie znaczaco od wystawiania recepty papierowej na komputerze.

Jest to kwestia ztozona. Po pierwsze istotne jest, jaki stownik lekéw wraz z listg refundacyjng jest uzywany w
systemie gabinetowym (gtéwna kwestia to aktualnos¢ tych stownikow w oprogramowaniu gabinetowym).
Druga sprawa jest taka, ze wystawiony z dang odptatnoscig lek jest weryfikowany w ten sposéb, czy w Rejestrze
Lekdw, z ktérego korzysta System P1 taki lek sie znajduje, a dodatkowo, czy odptatnosé, ktdra zostata wskazana
przez lekarza jest zgodna z obowigzujacg listg refundacyjng. Na chwile obecng, takie e-recepty nie sg
blokowane i mozna je wystawié, a jedynie jest wysytane ostrzezenie informujgce o tym, ze odptatnosé zostata
btednie wskazana wtasnie ze wzgledu na nieaktualne stowniki lekéw w gabinetach.

Jesli chodzi o dane osobowe, to beda to takie same dane, jak do tej pory (imie, nazwisko, identyfikator
ustugobiorcy, czyli zwykle PESEL, adres).

E-recepty na leki recepturowe beda dostepne zaréwno dla pacjenta, jak i dla farmaceuty, ktéry bedzie je
realizowat, a wraz z wdrozeniem funkcjonalnosci nadawania dostepu do dokumentacji medycznej innym
pracownikom medycznym w IKP réwniez dla lekarzy, ktérym pacjent zdecyduje sie udostepni¢ e-recepty.
Prosze pamietac, ze réwniez teraz pacjent ma staty dostep do przepisu na lek recepturowy (otrzymuje go
chociazby wraz z lekiem recepturowym na etykiecie, gdzie farmaceuta opisuje sktad leku), wiec réwnie dobrze
pacjent taka recepture moze pokazac np. w celu konsultacji innemu lekarzowi.

Fundusze
Europejskie
Polska Cyfrowa

Unia Europejska
Europejski Fundusz
Rozwoju Regionalnego

CSIOZO

Centrum Systemédw Informacyjnych
Ochrony Zdrowia

ul. Stanistawa Dubois S5A | 00-184 Warszawa | tel: +48 22 597-09-27 | fax: +48 22 597-09-37 | biuro@csioz.gov.pl
www.csioz.gov.pl |Skrytka ESP: /csiozgovpl/SkrytkaESP | NIP: 5251575309 | REGON: 001377706

25


http://www.csioz.gov.pl/

CSIOZO

Centrum Systemaw Informacyjnych
Ochrony Zdrowia

mieszanki leczniczej
(chodzi szczegdlnie o
dermatologie,
umiejetnosé
odpowiedniego
dobrania sktadnikéw) ,
odnosi sie to do e-
recepty i pdzniejszego
dostepu do zapiskow w
niej zawartych oraz ich
widocznosci w
odniesieniu do innych
lekarzy korzystajacych z

systemu?
65. Firma dostarczajaca Wszelkie pytania  dotyczace s$rodowiska integracyjnego  (testowego) nalezy kierowaé¢ na
oprogramowanie integracja_P1@csioz.gov.pl Dokumentacja integracyjna dla e-Recepty i e-Skierowania znajduje sie na stronie

gabinetowe (gabinety https://www.csioz.gov.pl/interoperacyjnosc/interfejsy/
lekarskie), prosi o

informacje o

potrzebnych

certyfikatach i

mozliwosci podtaczenia

sie do srodowiska

testowego.
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SEKCJA 3

66.

Czy CSIOZ lub
Ministerstwo Zdrowia
bedzie prowadzito
kampanie informacyjng
dla obywateli w
zakresie Internetowego
Konta Pacjenta?

67. Jak pacjent ma uzyskac

68.

dostep do swoich e-
recept online?

Kto bedzie miat dostep
do wystawionej e-
recepty oraz karty
pacjenta?

Internetowe Konto Pacjenta, pytania pacjentéw

Tak. Zaplanowane sg dziatania informacyjne IKP. Informacje o dziataniach promujgcych IKP znajdg sie na stronie
https://www.csioz.gov.pl/

E-recepty dostepne s3 dla pacjenta w IKP (Internetowym Koncie Pacjenta) pod adresem https://pacjent.gov.pl/
. Do IKP mozna sie zalogowa¢ pod warunkiem posiadania Profilu Zaufanego. Informacje, jak zatozy¢ Profil
Zaufany znajduja sie pod adresem https://obywatel.gov.pl/zaloz-profil-zaufany

Dostep do e-recepty ma:

a. Pacjent, za posrednictwem Internetowego Konta Pacjenta (IKP), jesli zaloguje sie do IKP za pomocg Profilu
Zaufanego (IkP jest dostepne pod adresem https://pacjent.gov.pl )
b. Farmaceuta — po pobraniu e-recepty z systemu Pl do realizacji w swoim systemie aptecznym
c. Lekarz wystawiajgcy e-recepte
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69.

70.

71.

72.

Jakie dane otrzyma
lekarz odnosnie e-
recept wystawianych
przez innych lekarzy?
Jaka jest procedura
postepowania w
przypadku zgubienia
kodéw dostepowych
przez pacjenta?

Czy lekarz bedzie miat
dostep do danych
pacjenta, tzn. historia
choroby, przepisanych
lekéw?

Czy po wdrozeniu e-
recepty lekarz bedzie
miat dostep do
informacji, czy pacjent
zrealizowat e-recepty
mu wystawione ?

Inni lekarze beda mieli dostep do e-recept pacjenta tylko wtedy, gdy pacjent nada dostep konkretnemu
lekarzowi do swoich e-recept w IKP (Internetowe Konto Pacjenta).

Kody dostepowe znajdujg sie na wydruku informacyjnym, ktéry mozna po raz kolejny pacjentowi wydrukowac
W miejscu wystawienia recepty (o ile system gabinetowy na to pozwala) lub w wiadomosci sms/e-mail (jesli
pacjent na swoim koncie IKP zaznaczyt opcje, ze chciatby otrzymywaé powiadomienia o wystawionych e-
receptach w takiej formie). Zatem jesli zgubi wydruk informacyjny, ale dodatkowo miat wtgczong opcje
powiadomien np. za pomocg e-mail moze tam odnalez¢ kod dostepowy.

Tak, bedzie taka mozliwos¢. Warunkiem jest posiadanie przez pacjenta Internetowego Konta Pacjenta (IKP)
https://pacjent.gov.pl/ oraz dostosowanego do obstugi tej funkcjonalnosci systemu gabinetowego. To pacjent
bedzie decydowat komu i na jak dtugo udzieli dostep takich informacji.

Tak, pod warunkiem, ze pacjent bedzie posiadat Internetowe Konto Pacjenta (IKP) https://pacjent.gov.pl/ . Juz
teraz po zalogowaniu do IKP istnieje mozliwo$s¢ nadania dostepu do dokumentacji medycznej (recepty,
skierowania) wybranemu lekarzowi lub podmiotowi. Jednak dopiero po dostosowaniu systeméw
gabinetowych do obstugi tej funkcjonalnosci, lekarze beda widzieli statusy realizacji recept pacjentéw, ktérzy
nadali im dostep do swojej dokumentacji medycznej.
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73. Czy bedzie istniat
alternatywny sposéb
na wystawienie recept
w przypadku kiedy
lekarz bedzie z wizytg
domowa u pacjenta,
ktéry nie jest
zalogowany na
pacjent.gov.pl

Wystawienie e-recepty nie obliguje pacjenta do zatozenia IKP na stronie pacjent.gov.pl.

Istnieje mozliwos¢ wystawienia e-recepty bez przekazywania pacjentowi wydruku informacyjnego, mozna w
takim wypadku udostepnic 4 -cyfrowy kod dostepu do e-recepty, ktdry dziata w potgczeniu z nr PESEL pacjenta.

Na podstawie tych dwdch danych pacjent moze zrealizowac e-recepte w aptece.

W przypadku dodatkowych pytan:

Numer kontaktowy: 19 457, adres e-mail: e-recepta@csioz.gov.pl

Strona internetowa: https://www.csioz.gov.pl/e-zdrowie-pl/e-recepta/
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